ATENDE

Czy myslates o tym, aby aktywnie monitorowaé urzadzenia i realizowane

przez nie ustugi, aby mie¢ pewnosé, ze dzialaja poprawnie?

SMART MONITORING
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zZmniejszenie staly dostep do skrécenie procedury reakeji zwigkszenie
liczby awarii aktualnej informaciji czasu reakeji dopasowane do dostepnosci
i przestojow o stanie twojego na wystepujace wymagan klienta systemow IT

$rodowiska zdarzenia

I WSZYSTKO DZIALA!

Smart Monitoring - dopetnienie serwisu sprzetowego

Serwis sprzetowy daje gwarancje naprawy uszkodzonego urzadzenia, ale czy awaria sprzetu to jedyny powdd niedostepnosci ustugi? Czy
zdarza sig, ze o awarii dowiadujesz sie od zdenerwowanych uzytkownikow? Czy masz tak duzo czasu, zeby na biezaco sprawdzaé, czy w Twoim
srodowisku wszystko dziata jak nalezy, nawet poza godzinami pracy? Smart Monitoring to ustuga Atende, dzigki ktérej masz petna kontrole nad

Twoim érodowiskiem IT. Zadna awaria juz wiecej nie bedzie zaskoczeniem. Nasza ustuga obejmuije nie tylko infrastrukture data center, sprzet
sieciowy i systemowy, ale takze oprogramowanie oraz ustugi cloudowe. System powiadomiert dopasowany jest do specyfiki konkretnego
srodowiska, a elastyczne procedury reakciji utatwig sprawne rozwiazanie problemow o kazdej porze dnia i nocy.

Popros swojego opiekuna handlowego o dodatkowe informacje i wycene:

\ www.atende.pl



