
Czy myślałeś o tym, aby aktywnie monitorować urządzenia i realizowane 
przez nie usługi, aby mieć pewność, że działają poprawnie?
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Smart Monitoring - dopełnienie  serwisu sprzętowego
Serwis sprzętowy daje gwarancję naprawy uszkodzonego urządzenia, ale czy awaria sprzętu to jedyny powód niedostępności usługi? Czy 
zdarza się, że o awarii dowiadujesz się od zdenerwowanych użytkowników? Czy masz tak dużo czasu, żeby na bieżąco sprawdzać, czy w Twoim 
środowisku wszystko działa jak należy, nawet poza godzinami pracy? Smart Monitoring to usługa Atende, dzięki której masz pełną kontrolę nad 
Twoim środowiskiem IT. Żadna awaria już więcej nie będzie zaskoczeniem. Nasza usługa obejmuje nie tylko infrastrukturę data center, sprzęt 
sieciowy i systemowy, ale także oprogramowanie oraz usługi cloudowe. System powiadomień dopasowany jest do specyfiki konkretnego 
środowiska, a elastyczne procedury reakcji ułatwią sprawne rozwiązanie problemów o każdej porze dnia i nocy.

Poproś swojego opiekuna handlowego o dodatkowe informacje i wycenę:


